
what/apa: ol-4ace1b2b Tuty komplain
where/dimana: Indonesia
when/kapan: 22 September 2025
who/siapa: Tuty
why/mengapa: Kerusakan finishing yang diakibatkan pengiriman dan finishing yang
dipercepat untuk memenuhi permintaan customer
how/bagaimana: Mengirimkan bahan finishing dan tutorial video untuk dilakukan refinish
di lokasi secara mandiri.

☐  Langkah langkah utama yang harus diselesaikan

Tanggal Keputusan, keputusan yang diambil apa, kenapa keputusan diambil

☐  Jadwal aktivitas penting + tanggal deadline
☐  Format: nama kegiatan, YYYY-MM-DD

2025-09-22 Tuty

Ringkasan 5w + 1h

Checklist

Catatan Keputusan

Jadwal (opsional)

Lampiran (opsional)
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 [contoh lampiran]: # (foto, 3d model, gambar lapangan, pdf)
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