
Tujuan:
Mempunyai SOP yang jelas, intuitif dan tidak komplex

Aturan:

Pastikan semua langkah menggunakan bahasa imperatif (perintah)
Definisikan output yang tidak memiliki ambigu
Semua langkah harus hanya garis besar
Jangan isi detail teknis di SOP
Gunakan Hyperlink menuju halaman detail teknis di buku Core System.

Output:
SOP yang mudah dibaca
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